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Ключ у одного
Дмитрий Попов, AI-бизнес-стратег, автор бизнес-системы COMANDOS. Россия.
Владелец уехал на три дня. Склад встал. Не потому что людей мало. Потому что пароль от почты поставщика, актуальный прайс и фраза «как мы с этим клиентом договариваемся» лежат в одной голове.
Пока ключ у одного, компания из пяти ходит вокруг этого одного. Не работает как компания из ста.
Ты ставишь человека рядом. Потом ещё одного. Потом сам сидишь диспетчером между ними. Проблема не в людях. Проблема в системе, которая умеет работать только через одного носителя.
Сначала система. Кто хозяин правила. Где оно записано. Кто подписывает исключение, когда этого человека нет. Потом цифровой сотрудник. Он не заменяет людей. Он заменяет следующий найм, которым ты закрываешь дыру «пока Вася не вернётся».
AI не вместо людей. AI вместо следующего найма.
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